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Wstep

Przedstawiamy Panstwu kolejny raport przygotowany przez zespdt pracownikoéw Osrodka
Czytelnictwa i Kultury Gminy Suwatki. Tym razem diagnoza zostata przeprowadzona w ramach projektu
»Spotkajmy sie lokalnie — kulturalne aspiracje, czytelnicze inspiracje w Gminie Suwalki”, finansowanego
ze $rodkéw Ministra Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego, w ramach realizacji Narodowego Programu
Rozwoju Czytelnictwa 2.0 na lata 2021-2025, programu ,,Blisko” realizowanego przez Narodowego
Centrum Kultury.

Program ,,Blisko” to pierwsza edycja programu dwuletniego, majaca na celu wiaczenie nowych
srodowisk w dziatlalno§¢ bibliotek i aktywizacje spotecznosci lokalnych w dziatlania na rzecz
upowszechniania czytelnictwa. Glowne zatozenia programu maja na celu:

- nawigzywanie i rozwijanie lokalnych partnerstw na rzecz wzmacniania roli bibliotek, jako lokalnych
centrow dostepu do wiedzy i kultury, tzw. ,trzeciego miejsca” (po domu i pracy) jednoczacego
spoleczno$¢ lokalng - przestrzeni do spotkan, wspolnej pracy, dziatalnos$ci twoérczej, promowania
aktywnosci czytelniczej oraz odpoczynku;

- podnoszenie kompetencji pracownikow bibliotek publicznych, pozwalajacych na rozpoznanie potrzeb
1 potencjalu kulturowego cztonkow lokalnych spotecznosci, a w konsekwencji na efektywng z nimi
wspolprace 1 inicjowanie dziatan kulturalnych wokot bibliotek.

Pierwsza edycja tego programu niesie ze sobg nowe mozliwosci 1 wyzwania dla bibliotek, w ktorych
stawia si¢ na wspolprace 1 rozwoj kompetencji oraz poszerzanie swojej oferty kulturalnej o nowe, czesto
innowacyjne dzialania animacyjne, majace na celu zaangazowanie jak najszerszego grona mieszkancow
w zycie kulturalne poprzez promocj¢ czytelnictwa 1 czynne uczestnictwo bibliotekarzy.
Przeprowadzone badania dotyczyly zagadnien zwigzanych z rozpoznawaniem potrzeb lokalnych
spolecznos$ci oraz potencjatu kulturowego mieszkancow. Badania przeprowadzone zostaly w siedzibie
jak 1 poza nig, w bezposrednim kontakcie z ludzmi poprzez wywiad i rozmowy przeprowadzone wsrod
mieszkancow Gminy Suwatki w réznych cze$ciach gminy, a takze w systemie online przez ankiete
zamieszczong na komunikatorze w postaci ankiety elektronicznej. Wywiad bezposredni zostat
przeprowadzony w terenie poczawszy od uzytkownikoéw biblioteki i filii w miejscowos$ciach: Stary
Folwark, Plociczno — Tartak, Przebrdd, Potasznia oraz wsrdd czytelnikow punktu bibliotecznego
znajdujacego si¢ w instytucji w Krzywem, jak i wsrod uzytkownikow oferty kulturalnej instytucji
w Osrodku Czytelnictwa 1 Kultury Gminy Suwatki oraz w $wietlicach terenowych. Badania zostaly
przeprowadzone wsrdd szerokiej grupy mieszkancow i jej uzytkownikow korzystajacych ze §wietlic
w Zielonym Kamedulskim, w Sobolewie oraz w Nowej Wsi. Badania skupiaty si¢ przede wszystkim na
grupie osob dorostych, w wywiadzie jak i ankiecie wzieta udzial mlodziez 1 dzieci. Badania te mialty

charakter znaczacy z uwagi na powro6t do dziatalnosci kulturalnej i czytelniczej po okresie absencji
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biezacej dziatalnosci w wyniku obostrzen wprowadzonych po 12 marca w 2020 roku z powodu COVID-
2019.

W 2019 roku, zostala przeprowadzona diagnoza potrzeb kulturalnych przez instytucje kultury
jeszcze w nazwie: Gminny Osrodek Kultury w Krzywem dzigki dofinansowaniu w ramach projektu Dom
Kultury+ 2019 — Inicjatywy pod tytutem ,Kulturalne Inspiracje 2019”. Diagnoza potencjalu
kulturotwoérczego gminy Suwatki jest dostepna w pliku ponize;.
https://krzywe.com.pl/diagnoza-potrzeb-kulturalnych-mieszkancow-gminy-suwalki/.

Dziatalno$¢ 1 potrzeby kulturalne byly wprawdzie rozpoznane i diagnoza przeprowadzona zostata
w 2019 roku ale pandemia zmienita spojrzenie na potrzeby kulturowe i czytelnicze 1 sposodb spedzania
czasu wolnego po dlugiej wstrzymanej dziatalno$ci instytucji kultury i bibliotek. Diagnoza potrzeb
kulturalnych nie uwzgledniata roli biblioteki 1 w raporcie z 2019 roku zostalo opisane polozenie
geograficzne Gminy Suwalki i uwarunkowania kulturowe poéinocno-wschodniej Polsce.

W tym raporcie diagnozy opuszczony zostat znaczny fragment charakterystyki Gminy Suwalki dotyczacy
opisu:

- demografii, zatrudnienia, edukacji, zjawiska turystycznego i walorow przyrodniczych wynikajacy

z uwarunkowania polozenia gminy Suwatki przy Wigierskim Parku Narodowym oraz aspekt historyczny
czyli odniesienie do potozenia Suwalszczyzny 1 zamieszkatych mieszkancow ziem poczawszy od
Jadzwingéw do Kamedutow. Nieuwzglednienie tej czesSci opisowe] wynika wytacznie z faktu, 1z ta
tematyka zostata zamieszczona w rozdziatach w diagnozie z 2019 roku DK+ i nie ulegta zmianie z uwagi
iz tre$¢ nie ulegla zmianie poniewaz ma charakter opisowy z watkami historycznymi.

Niniejszy raport sklada si¢ z wprowadzenia — wstgpu oraz charakterystyki instytucji, ktora
w biezacym roku zmienita strukture oraz opis przeprowadzonej diagnozy 1 opracowanych badan.
Kolejny rozdzial dotyczy przebadanej grupy 1 formy badan, za pomocg jakich narzedzi przeprowadzona
byla diagnoza w terenie. Raport konczy przedstawienie wnioskoOw na podstawie zebranego materiatu

i rekomendacji, wynikajacych z propozycji potrzeb mieszkancow.

O badaniu

Diagnoza lokalna potrzeb kulturalnych i czytelniczych mieszkancow gminy Suwalki byla
przeprowadzona w pazdzierniku i1 w listopadzie w 2021 roku.
Ze wzgledu na ograniczony czas badan oraz panujacy od 2020 roku wirus COVID-2019 zdecydowali§my
si¢ przede wszystkim na wykorzystanie narzgdzia jakim jest ankieta zamieszczona w listopadzie na
komunikatorze instytucji. Ankietowani w systemie online odpowiedzieli na szereg pytan dotyczacych
sfery kultury i ich potrzeb. Z uwagi na zachowanie bezpieczenstwa i rezimu sanitarnego ze okres badan

i przeprowadzenie diagnozy zlozyto si¢ na wzrost zachorowalno$ci wywolany wzrostem zachorowalnosci
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w wojewddztwie i w regionie. Podczas przeprowadzania badan skupiliSmy si¢ w znacznej czgéci na
ankietach internetowych w mniejszej czgsci na formie warsztatowej, jak i mapowaniu potrzeb
1 oczekiwan, a takze dociekan w pogiebionych wywiadach grupowych i indywidualnych. Badania
przeprowadzono w najprostszy sposob poprzez luzne rozmowy z mieszkancami gminy, bezposrednio
badz telefonicznie z uwagi na bezpieczenstwo zdrowia ankietowanych i pracownikow. Czg¢s¢ badan
zostala zrealizowana dzigki ogélnemu wywiadowi w terenie z udzialem bibliotekarzy, lideréw w danej
spotecznos$ci i1 sottysow, ktorzy pomogli dotrze¢ do grup w celu udzielenia odpowiedzi dotyczacych
potrzeb kulturowych 1 czytelniczych.

W trakcie wywiadu udato nam si¢ przeprowadzi¢ rozmowy mieszkancami i uczestnikami $wietlic
terenowych Osrodka Czytelnictwa i Kultury Gminy Suwalki w tym filii bibliotecznych, kotami gospodyn
wiejskich, soltysami, rodzicami dzieci i wszystkimi uczestnikami ktérzy korzystajg z oferty instytucji
kultury w tym a takze z mtodzieza dzialajaca przy zespole muzycznym ,,Sonus”.

Badania miaty na celu poznanie potrzeb kulturalnych i czytelniczych mieszkancow gminy Suwaiki,
takze poznanie potencjatu kulturotworczego. Spotkania z mlodziezg oraz z seniorami pozwolity poznad
odpowiedzie¢ na pytania: jakie sa potrzeby kulturowe, kto jest dla nich wazne, jakie s3 wazne dla nich

miejsca? Czego potrzebuja 1 oczekuja? Co mozna by zmieni¢, aby lepiej zaspokajac¢ potrzeby ludzi?

Charakterystyka Osrodek Czytelnictwa i Kultury Gminy Suwalki

W 2021 roku 1 kwietnia Uchwatg Rady Gminy Suwatki NR XXV1/262/21 z dnia 8 lutego 2021
r. zostal utworzony Osrodek Czytelnictwa 1 Kultury Gminy Suwatki w wyniku potaczenia
samorzadowych instytucji kultury: O$rodka Kultury Gminy Suwatki i Gminnej Biblioteki Publicznej. Na
podstawie art. 7 ust. 1 pkt 9, art. 18 ust. 2 pkt 9 lit. h ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. 22020 r. poz. 713, poz. 1378), art. 18 ust. 1, art. 19 ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991
r. 0 organizowaniu i prowadzeniu dziatalno$ci kulturalnej (Dz. U. z 2020 r. poz. 194), art. 13 ust. 1, ust.
7, ust. 8 ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz. U. z 2019 r. poz. 1479), po uzyskaniu
pozytywnej opinii Krajowej Rady Bibliotecznej i Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Biatymstoku
oraz zgody Ministra Kultury, Dziedzictwa Narodowego 1 Sportu, Rada Gminy Suwatki uchwala, co
nastepuje: § 1. Z dniem 1 kwietnia 2021 roku dokonuje si¢ potaczenia samorzadowych instytucji kultury:
Osrodka Kultury Gminy Suwalki z siedziba w Krzywem oraz Gminnej Biblioteki Publicznej z siedziba
w Plocicznie-Tartak, dla ktoérych organizatorem jest Gmina Suwatki w samorzadowg instytucje kultury

o nazwie: Osrodek Czytelnictwa 1 Kultury Gminy Suwalki a w jej strukturach organizacyjnych znajduja

si¢:
1. Gminna Biblioteka Publiczna w Plocicznie-Tartak;
2. Filia Biblioteczna w Potaszni;



Filia Biblioteczna w Przebrodzie;

Filia Biblioteczna w Starym Folwarku;
Swietlica w Sobolewie;

Swietlica w Zielonym Kamedulskim;
Swietlica w Starym Folwarku;

Swietlica w Potaszni;
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Swietlica w Wychodnym;

10. Swietlica w Turéwce Nowej;

11. Swietlica w Nowej Wii.

W niedalekiej przysztosci planuje si¢ utworzenie punktow bibliotecznych umiejscowionych

w $wietlicach terenowych tak jak obecnie znalazl si¢ punkt biblioteczny w Krzywem.

Grupa diagnozowana

Z uwagi, ze gmina Suwalki ma charakter i uktad gminy pier§cieniowej i otacza miasto Suwalki
jest ona zrdznicowana poprzez potozenie, zasoby, potencjat kulturowy i srodowisko. Mieszkancy gminy,
ktorzy wzieli udziat w badaniach mieszkaja rozne czesci gminy Suwalki 1 reprezentujg rézne srodowisko
1 pochodzenie pod wzgledem wieku 1 wyksztalcenia. Ogolnie w diagnozie udziat wzigto ponad 100 osob
w tym 60 ankietach internetowych i okoto 50 0s6b w kontakcie bezposrednim.
Badania przeprowadzono w réznych czesciach gminy, respondenci byli w ré6znym wieku poczawszy od
dzieci uczeszczajace do Swietlic po seniorow. W wywiadzie wzigli udzial mieszkancy wsi z Sobolewa,
z Krzywego, z Zielonego Kamedulskiego, oraz z Nowej Wsi. Badania w formie wywiadu odzwierciedlaty
potrzeby danej miejscowosci, identyfikowane byly z miejscowoscia, otoczeniem i1 osobami, ktore sa
wazne w danej wsi. Najliczniejsza grupa respondentow, ktdra wypetnila ankiety w formie online to byly
kobiety, ktore stanowity 70% ankietowanych 1 30% stanowili mezczyzni. Najliczniejsza grupa, ktora
przedstawita zakres swoich potrzeb kulturowych 1 czytelniczych to grupa wiekowa w przedziale 30-45
lat i stanowila 40% ankietowanych. Pod wzgledem najbardziej aktywna grupa, ktora zdecydowata sie
wzig¢ udziat w badaniu to respondenci o posiadajace wyksztalcenie wyzsze i stanowig oni 46,7 % grupy

badane;j.

Analiza potencjalu kulturowego na podstawie zebranego materialu
Jednym z narzgdzi badawczych byly wywiady w bezposrednim kontakcie z respondentami
przeprowadzone przez bibliotekarzy, animatorow oraz z zaprzyjaznionych liderow ze $rodowiska.

Charakter badan byl otwarty, przeprowadzony wywiad odbywat si¢ podczas odwiedzin uzytkownikéw



w bibliotece, w $wietlicy albo przy okazji wydarzen kulturalnych realizowanych w ramach programu
,,Blisko”.

Odpowiedzi respondentow byly rézne, niejednokrotnie odpowiedzi wychodzity poza zakres pytan.
Odpowiedzi w zasadzie byly podobne niezaleznie gdzie zostaly zadane pytania. Tematyka pytan
w wywiadzie dotyczyla czterech stref: potrzeb kulturalnych, miejsca, ludzi oraz wskazanie potrzeb nie
tylko kulturalnych ale waznych dla respondentdw. W tym zakresie zadano mieszkancom gminy Suwatki
pytania, ktore dotyczyty:

- Jakie sg potrzeby kulturalno-czytelnicze?

W wypowiedziach respondentéw przewijaty si¢ gltownie wsrod wskazanych potrzeb kulturowo-
czytelniczych to propozycje na organizacj¢ réznorodnych form spedzania czasu wolnego poza domem
w postaci: podrozy, wyjazdow do teatru, do kina, na basen czy w przypadku senioréw wycieczka do
miejsc $wigtych a dzieci do parku rozrywki. Ogoélnie czgsto jednych z gléwnych odpowiedzi dotyczyta
organizacji warsztatow r¢kodzielniczych, organizacji spotkan z ciekawymi ludzmi jak i potrzeba
utworzenia biblioteki czy punktu bibliotecznego i tatwiejszego dostgpu do ksigzek.

- Jakie sa wazne miejsca dla Ciebie w naszej gminie?

Odpowiedz, ktora dotyczyta tego pytania powtarzata si¢ u wszystkich ankietowanych. Dla wszystkich
waznym miejscem jest $wietlica oraz instytucja kultury. Nie mniej jednak Swietlica w Zielonym
Kamedulskim, w Sobolewie, w Nowej Wsi oraz instytucja kultury w Krzywem stanowi wazne miejsce,
w ktore bylo typowane najczesciej. W odpowiedziach wielokrotnie podkreslano, ze Swietlica wiejska -
terenowa jest bardzo waznym centrum kultury i utozsamiana jest jako centrum wsi, miejscem gdzie moga
spedzac czas wolny mieszkancy w kazdym wieku.

- Kto jest dla Ciebie wazny?

Wazng osobg wskazana najczegsciej to Pani soltys, animatorka kultury — zwana przez dzieci ciocig
w Zielonym Kamedulskim wsi popegeerowskiej, gdzie potrzeb jest wiele. A dzieci oprocz wsparcia
pedagogicznego, mentalnego w Pani Izie widzg autorytet i osobe, ktora wychowata na §wietlicy nie jedno
pokolenie. Inni wskazujg jako waznych dla nich to rodzina i dzieci.

- Czego brakuje w naszej gminie?

Respondenci na pytanie Czego brakuje wskazali iz: to wigcej warsztatow 1 wyjazdow 1 wigcej otwartej
$wietlicy, oraz czasu i uwagi animatora.

Dodatkowym zZrodtem informacji bylo mapowanie zasobow w postaci mapy mysli na,
w ktorym to uzyskano odpowiedzi na kilka pytan:

- Jakie sa potrzeby kulturalne i czytelnicze?

Respondenci wskazali:

- wigcej warsztatow,



- koncerty, wyjazdy,

- ciekawe warsztaty,

- zorganizowanych wycieczek,

- dlugoterminowych wycieczek,

- wiece] wyjazdow,

- nagra¢ teledysk przez zespot,

- Jakie jest dla Ciebie wazne miejsce w Twojej miejscowosci?
Wymieniono 3x GOK (Osrodek Czytelnictwa i Kultury Gminy Suwatki)
- wskazano 2x dom oraz po 1x Gmina, szkota i ko$ciot.

- Jak spedzasz czas wolny?

Wskazano formy spgdzania czasu wolnego:

- odpoczywanie i czytanie ksigzek,

- zabawy w Gok-u (Os$rodek Czytelnictwa i Kultury Gminy Suwatki)
- rozwijanie pasji,

- czytanie ksigzek

- Jacy sa wazni ludzie w Twojej okolicy?

Respondenci wymienili jako waznych ludzi ze swego otoczenia to :
- wlasng rodzing,

- kolezanki,

- dziadkow,

- kolezanki 1 kolegow z wskazanymi imionami,

- Artystow

- Czego Ci brakuje w naszej spolecznosci?

Badani wpisali, ze brakuje im:

- wiecej swietlic,

- przychodni,

- pracowni artystycznych,

- miejsc gdzie dzieci mogg spedzac efektywnie czas,

- brakuje wiecej palcu zabawa oraz zespoldw grup - nieformalnych



Przeprowadzona ankieta i formularz nie wskazywat de facto z jakiej czgsci nadestane dane miaty

wskaza¢ potrzeby kulturalne danej cze$ci gminy. Jedynie wywiad w terenie potrafi okresli¢ zakres

potrzeb kulturowych i czytelniczych.

Analiza ankiet zdalnych prowadzony przez kwestionariusz internetowy.

W formularzu zamieszczonym na stronie pojawity si¢ takie pytania:
1. Czy uczestnictwo w zyciu kulturalnym i korzystanie z oferty kultury i biblioteki jest dla
Pani/Pana wazne? (zaznacz plusem)
- Tak
- Nie
- Trudno Powiedzie¢
2. W jakich wydarzeniach kulturalnych Pan/Pani uczestniczy?
Mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi — przy wybranych prosze¢ wybraé czestotliwos$¢ korzystania w ciagu
ostatniego roku:
- chodze na koncerty
- chodze do kina

- chodzg¢ na wystawy sztuki



- chodze na warsztaty

- chodzg¢ do muzeum

- korzystam z oferty biblioteki

- chodze na spotkania poetyckie/literackie

- biorg udziat w festynach

- bior¢ udziat w imprezach religijnych

3. Czy korzysta Pani/Pan cze¢Sciej z oferty instytucji kultury w tym Swietlicy i biblioteki:
Ktorej? (zaznacz +/plusem jesli tak badz —/ minusem jesli nie)

- Instytucji kultury i $wietlicy

- Biblioteki

4. Jak czesto korzysta Pan/Pani z oferty kulturalnej? (zaznacz plusem)

- raz w tygodniu

- raz W miesigcu

- kilka razy w roku

- raz w roku lub rzadziej

- w ogole nie korzystam

5. Ktora z propozycji kulturalnych ceni Pan/Pani najbardziej? — Dlaczego? (Wypelnij ...)
6. Skad czerpie Pan/Pani informacje o ofercie kulturalnej czy te informacje sa wystarczajace
(zaznacz plusem)

- z Internetu (strona www)

- Z prasy

- zradia

- Plakat/ulotka

- ogloszenia w kosciele

- informacje od znajomych/rodziny

7. Jak ocenia Pan/Pani oferte kulturalng w Gminie Suwalki? (zaznacz plusem)

- Bardzo dobrze

- Dobrze

-Zle

- Bardzo zle

- Nie mam zdania

8. Jaka jest najczestsza przyczyna nie korzystania z oferty kulturalnej na terenie naszej gminy?
(zaznacz plusem)

- Brak checi
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- Brak pienigdzy

- Nieatrakcyjna oferta

- Inne, jakie?

9. Jakie sa Pan/Pani potrzeby kulturalne i czytelnicze? (Wypelnij ...)

10. Jakie jest dla Pan/Pani wazne miejsce w Pana/Pani miejscowos$ci? (Wypelnij ...)
11. Jacy sa wazni ludzie dla Pani/ Pana w Pana/Pani okolicy? (Wypelnij ...)
12. Czego brakuje Panu/ Pani w danej spolecznosci? (Wypehij ...)

13. Ple¢ (zaznacz plusem)

-M

-K

14. Wiek (zaznacz plusem)

- Ponizej 18 lat

-19-29

-30-45

-46 - 60

- Powyzej 61

15. Wyksztalcenie (zaznacz plusem)

- Wyzsze

- Srednie

- Zawodowe

- Podstawowe / gimnazjalne

Wyniki ankiety elektronicznej

Diagnoza byta realizowana przy pomocy ankiet w wersji elektronicznej, poprzez zamieszczenie
ankiety na Facebook’u Osrodka Czytelnictwa 1 Kultury Gminy Suwatki.
Ankieta w formie elektronicznej byla udostgpniona od 18 listopada 2021 roku — do momentu jej
zamknigcia wypehlito ja 60 oséb. Wsrod ankietowanych, na podstawie tzw. metryczki ankiety

wyrozniono grupy respondentéw ze wzgledu na wiek, pte¢ i wyksztatcenie.
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@ Kobieta

@ Meiczyzna
Kobieta
34 (66,7%)

@ Kobieta

@ MeZczyzna
Mezczyzna
17 (33,3%)

Procentowy udzial badanych w podziale na ptec

Wsrod osob, ktore odpowiadaty na pytania w ankiecie ponad potowe stanowity kobiety, panowie byli w
mniejszosci. Pod wzgledem wieku dominujaca grupa byly osoby w przedziale wiekowym 30-45 lat.
Najmniejsza grupe osob stanowil przedzial wiekowy 19-29 lat. Wséroéd udzielajacych odpowiedzi

przewage mieli ankietowani z wyksztalceniem wyzszym.

& Ponizej 18 lat
@ 19-29

@ 30-45

@ 46 -60

@ FPowyzej B1

Procentowy udziatl badanych w podziale na wiek
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® Wyisze

@ Srednie

@ Zawodowe

@ Podstawowe / gimnazjalne

Udzial ankietowanych pod kqtem wyksztatcenia

Uczestnicy badania ankietowego odpowiadali na pytania, ktore mialy pokaza¢ ich zdanie na
temat: "Jak mieszkancy postrzegaja nasza miejscowos¢ 1 Gming Suwatki pod wzgledem potrzeb
kulturowych i czytelniczych" w ramach projektu: ,,Spotkajmy si¢ lokalnie — kulturalne aspiracje,
czytelnicze inspiracje w Gminie Suwalki”, dofinansowanego ze §rodkéw Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego,

w ramach realizacji Narodowego Programu Rozwoju Czytelnictwa 2.0 na lata 2021-2025. Pytaniem

otwierajgcym ankiete byto:

1. Czy uczestnictwo w zyciu kulturalnym i korzystanie z oferty kultury i biblioteki jest dla
Pani/Pana wazne?

51 odpowiedzi

@ Tak
@ Nie

@ Trudno powisdzied

Dla wigkszosci ankietowanych uczestnictwo w zyciu kulturalnym i korzystanie z oferty kultury
1 biblioteki jest wazne. Taki udzial w ankiecie wlasnie tej grupy, daje nadziej¢ na to, ze oferta kultury
1 biblioteki dociera do tych, ktorzy uczgszczajg do Osrodka. Wsrdéd wypetniajacych ankiete dotyczaca
oferty kultury i biblioteki Osrodka okoto 7% bylo tymi, ktoérzy nie uczestnicza w zyciu kulturalnym

1 korzystanie z ofert kultury i biblioteki nie jest dla nich wazne.
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Kolejnym zadawanym pytaniem byto: W jakich wydarzeniach kulturalnych Pan/Pani uczestniczy?
Mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi — przy wybranych prosze wybra¢ czgstotliwos$¢ korzystania w ciggu
ostatniego roku.
Wigkszos¢ pytanych odpowiedziala, ze uczestniczy gltownie w imprezach religijnych, spotkania
poetyckich/literackich, chodzi do muzeum, na warsztaty i wystawy sztuki. Nieco mniejsza czesé
badanych chodzi na koncerty, do kina, bierze udzial w festynach oraz korzysta z oferty biblioteki.

2. W jakich wydarzeniach kulturalnych Pan/Pani uczestniczy? Mozna zaznaczyc kilka lD

odpowiedzi — przy wybranych prosze wybrac czestotliwosc korzystania w ciagu ostatniego
roku:

I EE: I I BN B B’ BN EN° N0 BN .2

20

10

0 Jl—llLLI IIIII...- |

chodze na koncerty chodze do kina

2.W jakich wydarzeniach kulturalnych Pan/Pani uczestniczy? Mozna zaznaczyd kilka |D
odpowiedzi — przy wybranych prosze wybrac czestotliwosc korzystania w ciggu ostatniego
roku:
N 12
_Illl-ll _— IlIuJ‘u_

chodze na wystawy sztuki chodze na warsztaty
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2. W jakich wydarzeniach kulturalnych Pan/Pani uczestniczy? Mozna zaznaczy¢ kilka lD
odpowiedzi — przy wybranych prosze wybrac czestotliwosc korzystania w ciggu ostatniego

roku:
chodze do muzeum korzystam z oferty biblioteki
2.\W jakich wydarzeniach kulturalnych Pan/Pani uczestniczy? Mozna zaznaczyc kilka ||;|
odpowiedzi — przy wybranych prosze wybrac czestotliwosc korzystania w ciggu ostatniego
roku:

chodze na spotkania poetyckie/literackie hiore udziat w festynach

2.W jakich wydarzeniach kulturalnych Pan/Pani uczestniczy? Mozna zaznaczyc kilka

[

odpowiedzi — przy wybranych prosze wybrac czestotliwosc korzystania w ciggu ostatniego

TV

H hiore udziat w festynach biore udziat w imprezach religijinych

roku:

Odpowiedzi na pytanie: W jakich wydarzeniach kulturalnych Pan/Pani uczestniczy?
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W nastgpnym pytaniu, chcieliSmy przekonaé si¢ , czy wigcej osob korzysta z ofert instytucji kultury
w tym $wietlicy czy biblioteki. W pytaniu: Czy korzysta Pani/Pan czg$ciej z oferty instytucji kultury
w tym Swietlicy 1 biblioteki? Ktorej? Lacznie ponad potowa korzysta czesciej z ofert biblioteki. Nieco

mniejsza cze¢$¢ badanych korzysta z oferty instytucji kultury w tym $wietlic.

3. Czy korzysta PanifPan czescigj z oferty instytucji kultury w tym swietlicy i biblioteki?
Ktore)?

21 odpowiedzi

Instytucii kultury i $wietlicy 25 (49%)

Eiblioteki 45 (88.2%)

Odpowiedzi na pytanie: Czy korzysta Pani/Pan czesSciej z oferty instytucji kultury w tym swietlicy i
biblioteki? Ktorej?

Kolejnym pytaniem, byto pytanie: Jak czesto korzysta Pan/Pani z oferty kulturalnej?
Ankietowani korzystaja z ofert kulturalnej kilka razy w roku, okoto 29% korzysta z oferty kulturalnej raz
w miesigcu. Wsrdd wypetniajacych ankiete dotyczaca oferty kulturalnej okoto 7% byto tymi, ktérzy do

nas nie docierajg lub — do ktorych to my nie mozemy dotrzec.
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4. Jak czesto korzysta Pan/Pani z oferty kulturalnej?

21 odpowiedzi

@ raz wtygodniu
@ raz w miesiacu
) Kilka razy w roku
@ raz w roku lub rzadziej
@ w ogole nie korzystam

Odpowiedzi na pytanie: Jak czesto korzysta Pan/Pani z oferty kulturalnej?

Na pytanie: Ktorg z propozycji kulturalnych ceni Pan/Pani najbardziej? — Dlaczego? (wtasne
odpowiedzi), wigkszo$¢ ankietowanych wskazato koncerty, kino oraz festyny. Pojawity si¢ tez takie
odpowiedzi jak spotkania z ciekawymi ludZzmi, spotkania warsztatowe, a takze animacje dla dzieci,
biblioteka oraz zajecia zespolu ‘Sonus”. Niewiele byto odpowiedzi dot. muzeum, $wietlic, jogi,

rzezbiarstwa, imprez patriotycznych oraz okolicznosciowych.

W nastgpnym pytaniu, chcieliSmy przekonac¢ si¢, czy kanaly dystrybucji informacji o ofercie kulturalne;j
s skuteczne 1 spetniajg swojg informacyjng role. W pytaniu: Skad czerpie Pan/Pani informacje o ofercie
kulturalnej czy te informacje sg wystarczajace? L.acznie ponad potowa zdobywa informacje z internetu
(strona www) oraz poprzez informacje od znajomych/rodziny. Okoto 27% ankietowanych czerpie
informacje o ofercie kulturalnej z radia, a 23% poprzez plakaty i ulotki. Najmniej badanych osob

wskazato pras¢ oraz ogloszenia w kosciele.
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6. Skad czerpie Pan/Pani informacje o ofercie kulturalnej czy te informacje sg wystarczajace?

51 odpowiedzi

Z Internetu (strona www) 37 (72,5%)

z prasy

14 (27,5%)

z radia

Plakat/ulotka 12 (23,5%)
ogroszenia w kosciels
informacje od znajomych/rodziny 34 (66,7%)

0 10 20 30 40

Odpowiedzi na pytanie: Skqd czerpie Pan/Pani informacje o ofercie kulturalnej czy te informacje sq
wystarczajgce?

Kolejnym pytaniem bylo: Jak ocenia Pan/Pani oferte kulturalng w Gminie Suwatki?

Wickszo$¢ ankietowanych mieszkancow dobrze ocenia oferte kulturalng w Gminie Suwatki — ponad 70%
badanych wystawilo oceng dobrg i bardzo dobra (facznie) natomiast jednoznacznie negatywnie ocenia ja
tylko nieco ponad 3% os6b. Reszta ankietowanych (okoto 23%) nie ma zadania na temat ofert kulturalne;j

w Gminie Suwalki.

7. Jak ocenia Pan/Pani oferte kulturalng w Gminie Suwatki?

51 ocdpowiedzi

@ Bardzo dobrze
@ Dobrze

@ Zie

@ Bardzo Zle

@ Nie mam zdania

Odpowiedzi na pytanie: Jak ocenia Pan/Pani oferte kulturalng w Gminie Suwaltki?
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Kolejnym waznym pytaniem, bylo pytanie o powdd, dla ktérego pytane osoby nie korzystaja z ofert
kulturalnych na terenie naszej gminy. Najczestszym powodem, dla ktorego pytani nie korzystaja z ofert
kulturalnych jest brak checi. Kolejnymi powodami byly: brak czasu, nieatrakcyjna oferta, brak pieniedzy
oraz brak informacji. Podawanie tych powodoéw wskazuje, ze gdzie§ zawodzi przekaz informacji, a takze,

ze nalezatoby zmieni¢ rodzaj proponowanych imprez, urozmaici¢ ofert¢ oraz zmieni¢ godzing wydarzen.

Jaka jest najczestsza przyczyna niekorzystania z
oferty kulturalnej na terenie naszej gminy?

RN
A O

7
]
I
1

N

||

1

1

Odpowiedzi na pytanie: Jaka jest najczestsza przyczyna niekorzystania z oferty kulturalnej na terenie
naszej gminy?

Na pytanie: Jakie sa Pana/Pani potrzeby kulturalne i czytelnicze? (wlasne odpowiedzi), wigkszos¢
badanych odpowiedziata, Ze spotkania z ciekawymi ludZzmi, artystami oraz nowa oferta ksigzek
w bibliotece. Pojawity si¢ rowniez propozycje takie jak: kino, wiecej aktywnosci fizycznej 1 sportowe;,
wydarzenia kulturalne, imprezy integracyjne oraz oferta dla rodzin. Niewiele byto odpowiedzi dot.
warsztatow fotograficznych, zaje¢ plastycznych, nauki gry na gitarze elektrycznej czy tez rekodzieta oraz

zaj¢¢ dla mtodziezy.
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Jakie sg Pana/Pani potrzeby kulturalne i czytelnicze?
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Odpowiedzi na pytanie: Jakie sq Pana/Pani potrzeby kulturalne i czytelnicze?

Nastgpnym pytaniem jakie zadaliSmy, byto: Jakie jest dla Pan/Pani wazne miejsce w Pana/Pani
miejscowosci? Ankietowani jako waznie miejsce w swojej miejscowos¢ najczesciej podawali GOK, czyli
Osrodek Czytelnictwa i Kultury Gminy Suwaltki. Wsr6d odpowiedzi, wigksza cze$¢ osob nie wskazata
takiego miejsca. Innymi waznymi miejscami sg tez: biblioteka, szkota, dom, §wietlica oraz sklep 1 plac
zabaw. Byty tez pojedyncze osoby, ktore jako wazne miejsce w swojej miejscowosci wskazaly: jeziora,
swoja wie$, miejsca pamigci narodowej, kosciol, kino, dom w Dubowie, klasztor kamedulski, miejsce do

spotkan z ludZzmi oraz klub bokserski.
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Jakie jest dla Pana/Pani wazne miejsce w Pana/Pani
miejsScowosci?
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Odpowiedzi na pytanie: Jakie jest dla Pana/Pani wazne miejsce w Pana/Pani miejscowosci?

Kolejnym pytaniem byto: Jacy sg wazni ludzie dla Pani/ Pana w Pana/Pani okolicy? Ankietowani
najczesciej odpowiedzieli, ze waznymi dla nich ludzmi jest rodzina i1 sgsiedzi. Duza cze$¢ oséb nie
odpowiedziata na to pytanie lub napisata o braku takich oséb. Wér6d wymienionych odpowiedzi znalazty
sie¢ rowniez: lokalni arty$ci, znajomi, przyjaciele, mlodziez, zona, Pani sottys oraz Pani bibliotekarka.
Pojawily si¢ tez pojedyncze odpowiedzi takie jak: Bozena Omiljanowicz, sportowcy, mieszkancy, Wojt
Gminy, seniorzy, dziatacze spoteczni, panstwo Grzanka, pracownicy Goku, tata, mama, uczestnicy

zespolu ,,Sonus” oraz wujostwo.
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Jacy sg wazni ludzie dla Pana/Pani w Pana/Pani okolicy?

9079 an ] .I'l'l .I'l'l'l'l -I‘l‘l

Odpowiedzi na pytanie: Jacy sq wazni ludzie dla Pana/Pani w Pana/Pani okolicy?

Ostatnim pytaniem w ankiecie, bylo pytanie: Czego brakuje Panu/ Pani w danej spotecznos$ci?
Zdecydowana wigkszos$¢ ankietowanych osob odpowiedziata, Zze brakuje im spotkan integracyjnych.
Wsrod innych odpowiedzi czego brakuje w danej spotecznosci pytani odpowiedzieli rowniez, ze brakuje
im zaje¢ sportowych, ludzi, §wietlicy, wiecej nocowan 1 wyjazdoéw zespotu ,,Sonus” oraz niczego, czes¢
0sOb odpowiedziata, ze nie wie oraz nie podata odpowiedzi. Wsrdd odpowiedzi, ktore padty na te pytanie
wymieniono: dobrego kierowania w miejscowos$ciach, zaje¢ rekodzieta dla dzieci 1 dorostych, mozliwosci

dojazdow, zajec dla dzieci i mtodziezy oraz mozliwos$ci nagrania teledyskow.
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Czego brakuje Panu/Pani w danej spotecznosci?
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Odpowiedzi na pytanie: Czego brakuje Panu/Pani w danej spotecznosci?
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Whioski i rekomendacje

Gléwnym zatozeniem przeprowadzenie diagnozy przez bibliotekarzy wérod spolecznosci lokalnej
byto wskazanie potrzeb kulturowych i czytelniczych mieszkancow gminy Suwatki.

Z uwagi na fakty, ze gmina ma charakter pierscieniowy, a cztery filie biblioteczne oraz siedem
swietlic wiejskich, w tym Osrodek Czytelnictwa 1 Kultury Gminy Suwatki sg oddalone nawet o
kilkanascie kilometrow od siebie a potrzeby ankietowanych sa podobne niezaleznie od sotectwa, wynika,
ze potrzeby kulturowe i czytelnicze sa zblizone. Najwazniejszym, istotnym i powtarzajacym si¢ punktem
jest potrzeba spotkan integracyjnych. Co respondenci mieli na mysli, udzielajac takiej wypowiedzi? -
trudno powiedzie¢. Seniorzy zapytani o potrzebe spotkan sprecyzowali, iz chodzi im o spotkania przy
stole z muzyka na zywo. Doro§li wyjasnili, ze potrzebuja warsztatbw 1 spotkan
z cickawymi ludzmi. Natomiast mlodziez, ktdra najczesciej korzysta z oferty kulturalnej i czytelniczej to
mtodziez dziatajaca przy zespole, stanowi okoto 20 0sob, nie jest to wprawdzie grupa stata, ale ma
potrzebe realizacji swoich potrzeb 1 zainteresowan w zakresie muzyki i spotkan z ciekawymi ludzmi,
rozpoznawanymi w $wiecie mediow tak jak youtuberzy. Z waznych elementow, ktore wskazata diagnoza,
jest informacja, ze oferta dla seniorow jest wystarczajgca. Z niej wynika, iz seniorzy zawsze co$ dla siebie
znajda 1 to jest grupa, ktéra najczeSciej korzysta z oferty. Natomiast licznie w wypelnienie ankiety
internetowe] zaangazowala si¢ grupa dorostych - czynna zawodowo oraz z wyzszym wyksztalceniem.
Nie mniej jednak to ta grupa najczesciej wskazywata, ze pomimo jakiejkolwiek oferty nie ma checi ani
czasu, aby z niej korzysta¢. Konkluzja jest taka, ze trzeba ponownie zada¢ pytanie, czego potrzebuje.
Tym bardziej, iz przy ankiecie przy pytaniach otwartych ta czg¢$¢ ankiety najczeSciej w tej grupie nie
zostala przez nich wypelniona. Grupa mlodziezy wskazala, ze bardzo che¢tnie chcieliby korzysta¢ z
ciekawej oferty pod warunkiem, iz bedzie atrakcyjna i bezptatna. W catej grupie ankietowanych czesto
wskazywano, iz jedna z potrzeb niezaleznie od wieku jest potrzeba aktywnosci fizycznej i sportowej, co
w przypadku dziatalnosci biblioteki i dzialalno$ci instytucji kultury bedzie utrudniona w realizacji tej
wlasnie potrzeby. Rekomendacja na przyszios¢ dla pracownikéw biblioteki i animatoréw dotyczy
nieustannej wspolpracy i potrzeby budowania dobrych relacji, podnoszenia kompetencji i kwalifikacji w
dziedzinie szkolen oraz budowania oferty przeznaczonej dla wszystkich grup uzytkownikow instytucji
kultury. Tym bardziej z wykorzystaniem nowych technologii 1 mediow w celu atrakcyjnej promocji
czytelnictwa 1 animacji czytelnictwa. Wazng wskazoéwka dla bibliotekarzy jest opracowanie wspolnej
strategii pracy i metod w celu nie tylko integracji zespotu, ale i opracowanie jednego frontu i promocji

nie tylko czytelnictwa, ale promocji samej biblioteki w terenie.
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